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Latina y el Caribe

Evaluación y Certificación de Competencias Laborales 
SENA - Colombia



¿Qué es la evaluación y
certificación de competencias 
laborales?

Es el reconocimiento que el SENA realiza 
a una persona que demuestra sus 
conocimientos, habilidades y destreza 
para desarrollar una función productiva.

Es gratuito y se financia con recursos del 
Presupuesto General de la Nación



REQUISITOS

Certificado laboral con mínimo 
6 meses de experiencia en 
funciones del  área a certificar

Fotocopia de documento 
de identidad

Para la Estrategia Nuevas Oportunidades Empleabilidad - NOE: No se 
presenta certificado laboral; antes de iniciar la Evaluación y Certificación 
de Competencias Laborales, se presenta prueba diagnóstica

Nacionales

Migrantes

Cédula de 
Extranjería - CE

Permiso por Protección 
Temporal - PPT

NOE



BENEFICIOS DE LA 
CERTIFICACIÓN
Organizaciones

Identifica brechas en términos 
de competencia

Agiliza y disminuye costos en 
procesos de selección

Cualifica a la medida su talento 
humano

Incrementa la productividad

Política pública o privada sobre 
cualificación de los trabajadores 



BENEFICIOS DE LA 
CERTIFICACIÓN
Población Trabajadores 

Reconoce aprendizajes 
adquiridos a lo largo de la vida

Mejora el perfil ocupacional

Posibilita la movilidad laboral 

Facilita la búsqueda de 
oportunidades laborales

Propicia movilidad educativa 
/formativa a través del RAP

Posibilita acceso a recursos del 
fondo emprender para las 
economías campesina y popular

Permite ser instructor del SENA



REDIMENSIONAMIENTO EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE 
COMPETENCIAS LABORALES - SENA

RECONOCIMIENTO DE APRENDIZAJES PREVIOS – 
RAP

ARTICULACIÓN ECCL CON FORMACIÓN 
PROFESIONAL – BOOTCAMPS Y HACKATHON 

NUEVAS OPORTUNIDADES PARA LA 
EMPLEABILIDAD - NOE

IDENTIFICACIÓN Y CIERRE DE BRECHAS DE 
COMPETENCIA

OBSERVATORIO DE COMPETENCIAS LABORALES

AVANCES DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL 
PROCESO DE ECCL

CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS PARA LA 
RECONVERSIÓN LABORAL

LA CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS EN LA 
ESTRATEGIA DE CAMPESENA

LA CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS EN EL 
MARCO DE LA ESTRATEGIA DE ECONOMÍA 
POPULAR

VIRTUALIDAD EN LA EVALUACIÓN Y 
CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS LABORALES

LA CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS LABORALES 
A TRAVÉS DE LA RADIO

CERTIFICACIONES DE COLOMBIANAS Y 
COLOMBIANOS EN EL EXTERIOR

CERTIFICACIÓN DE EXTRANJEROS EN EL 
EXTERIOR CON APOYO DE COOPERACIÓN



Atención a población migrante 



Paso 1

Convocatorias nacionales

Paso 2

Registro de los candidatos en el 
Sistema de Información de ECCL 
- SENA

Paso 3
Verificación de requisitos de 
candidatos

Paso 4

Ejecución del proceso de ECCL y 
expedición del certificado

RUTA ATENCIÓN MIGRANTES – ECCL

Registro hoja de vida de los migrantes 
certificados en: 

agenciapublicadeempleo.sena.edu.co
para intermediación laboral

Paso 6
Orientación ocupacional en temas 

como: hoja vida, entrevista, finanzas 
personales, pruebas psicotécnicas etc.  

Paso 7
Talleres  para empoderamiento para la 

población migrante. En habilidades 
blandas  (trabajo en equipo)

Paso 8
Encuentros Empresariales 

Paso 5



ATENCIÓN NACIONAL ECCL MIGRANTES 2024

Migrantes 
Certificados en 
Competencias 

Laborales 

5.768

Mujeres Hombres

2.923 2.845

NORMAS MÁS CERTIFICADAS
PERSONAS 

CERTIFICADAS
Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 860

Barrer áreas públicas según técnicas manuales y normativa de servicio público de aseo 70

Cuidar personas según protocolos de actividades básicas cotidianas y grado de autonomía 327

Manipular alimentos de acuerdo con procedimiento técnico y normativa de alimentos 724

Preparar alimentos de acuerdo con orden de producción y receta estándar 96

Recolectar residuos sólidos según procedimiento de aprovechamiento y normativa ambiental 461

Soldar láminas metálicas según técnica de arco manual con electrodo revestido y normativa 93

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del cliente y objetivos comerciales 395



2019 1.441

2020 1.721

2021 4.073

2022 4.765

2017 187

2018 804

4.7672023

5.7682024

23.526

LOGROS
Personas Certificadas del 2017 a 2024

Total



ALIANZAS PARA ATENCIÓN A LA POBLACIÓN MIGRANTE

2023-2026 Este programa es del Ministerio 
de Trabajo, pero ejecutado por el 
programa de ECCL del SENA.

Se han realizado cinco convocatorias a nivel 
nacional, alcanzando a más de 9,000 personas, 
tanto nacionales como migrantes, certificadas en 
competencias laborales. Además, se cuentan con 
evaluadores y se ofrecen incentivos de 
sostenibilidad a los candidatos.

Apoya la CERTIFICATON JOVENES en las Regiones 
de Cesar, Bolivar y Antioquia durante el 2023 y 
enero de 2024, aportando evaluadores e Incentivos 
de sostenibilidad a los candidatos

Apoyo en la CERTIFICATON MUJERES en la zona 
caribe y Nariño durante el 2023 y 2024, aportando 
evaluadores y en el que se han desarrollado 
talleres para el empoderamiento de las Mujeres.

Se realizan convocatorias 
Regionales, aportando 
fortalecimiento Institucional e 
Incentivos de sostenibilidad a 
los candidatos

En el 2024 se realizó convocatorias en las Regionales que fueron 
identificadas por USAID, aportando fortalecimiento Institucional 
con recurso Humano



ACCIONES ARTICULADAS CON LA OIT
Para consolidar el proceso de Evaluación y Certificación 
de Competencias Laborales

Consultoría con la OIT para fortalecer la 
articulación de la Evaluación y 

Certificación de Competencias Laborales 
con la Agencia Pública de Empleo

Consultoría con la OIT y Trineo para 
crear la estrategia de posicionamiento 

de la Evaluación y Certificación de 
Competencias con empleadores



BENEFICIOS DE LA EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN 
DE COMPETENCIAS LABORALES
Para migrantes y connacionales residentes en el exterior

Mayor 
Empleabilidad y 
Reconocimiento

Acceso a 
Trabajo Formal 

y Mejor 
Remuneración

Posibilidad de 
Emprendimiento

Movilidad 
Laboral 

Internacional

Empoderamiento 
y Desarrollo 
Profesional

01 02 03 04 05



EXPERIENCIAS DE LA EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN 
DE COMPETENCIAS LABORALES EN EL EXTERIOR

Perú

México



PROYECTOS EN PROCESO DE COLOMBIANAS 
Y COLOMBIANOS EN ESPAÑA

Evaluar y certificar las 
competencias laborales 
de los colombianos y 
colombianas residentes 
en España.

Objetivo de la 
convocatoria 

Embajada de 
Colombia en España

Difusión de la convocatoria 
entre los connacionales.

Coordinación con el SENA 
para la ejecución eficiente del 

programa.
España



CONVOCATORIA PARA COLOMBIANAS Y 
COLOMBIANOS RESIDENTES EN JAPÓN 

En el marco de EXPO-OSAKA 2025 realizar el reconocimiento de 
conocimientos y habilidades a colombianos residentes en Japón en 
articulación con organizaciones gubernamentales con el fin de promover 
inclusión y movilidad en el ámbito laboral.

OBJETIVO

LANZAMIENTO PREINSCRIPCIÓN NORMAS

Fecha:
Abril 24 de 2025 

Hasta:
09 de mayo

NSCL:
11 normas de 
competencia laboral

Japón



TRASCENDIENDO FRONTERAS – 
MEMORANDOS DE ENTENDIMIENTO

1. INFOTEP: República Dominicana
2. INA: Costa Rica

CON PLAN DE ACCIÓN

1. SINAFOCAL: Paraguay

2. SECAP: Ecuador

3. SENATI: Perú

4. CONOCER: México

EN PROCESO DE SUSCRIPCIÓN

1. CHILE VALORA: Chile 

1. INCAP: Guatemala

2.  INFOP: Honduras

3.  INATEC: Nicaragua

PLAN DE ACCIÓN EN PROCESO

República 
Dominicana

Costa Rica HondurasGuatemala Nicaragua EcuadorParaguay Perú MéxicoChile



PARTICIPACIÓN EVENTO REGIONAL TRIPARTITO

Se participa en 
la conformación 
del Grupo 
Tripartito 
Promotor del 
reconocimiento 
mutuo de la 
CCL para 
América Latina y 
el Caribe.



ALIANZA DEL PACÍFICO
Proyecto piloto para el reconocimiento de 
la certificación de competencias laborales

Estudio comparativo de los sistemas de 
evaluación y certificación de competencias 
laborales 

Diseño de un Modelo Operativo para la 
homologación y reconocimiento de la 
certificación de competencias laborales

Segundo encuentro presencial del Grupo Técnico 
Laboral y Red de Expertos en Evaluación y 
Certificación de Competencias Laborales

Ejercicio piloto modelo de reconocimiento y 
homologación de la certificación de 
competencias laborales

Se orienta a facilitar a las personas 
su movilidad laboral, en el país de 
destino, a partir de la certificación de 
competencia laboral asociada a una 
función o perfil laboral, por medio 
del reconocimiento de esa 
certificación de competencia laboral.

Objetivo del reconocimiento

Colombia | Perú | Chile | México



Experiencias de la Evaluación
y Certificación de
Competencias Laborales

México
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