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» Desafios y Oportunidades de los Servicios Exteriores en la Era
Digital - AnaI|S|s basado ep experiencias globales y regionales con
foco en America Latina y.e.
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¢ Qué rol deberian jugar los servi@s exteriores de América Latinay el Caribe en la regu.ic’)n global de la inteligencia artificial?



|Ay Diplomacia: Ideas Preliminares

» Evolucion exponencial: 1A como herramienta disruptiva
y de transformacion.

* Humano vs IA: Complementariedad en decisiones
diplomaticas complejas.
« (Gobernanza digital global: Diplomacia como bien
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Tendencias

2024.

Preparacion nacional evaluada en el Al Readiness Index 2023:

0 Pilares: Gobernanza, Infraestructuray Tecnologia.

0 Ejemplo: Uruguay y Brasil destacan como lideres tecnologicos
en ALC.

Problemas: Transparencia, sesgos y desigualdades regionales.
Avances normativos globales: Ley de 1A de la UE.

¢ Como pueden los paises con menos capacidades en 1A beneficiarse del conocimiento regional compartido?
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Al Readiness

Government as an Enabler of
the Al Environment
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Government as a User of Al

Skills

Data

Al Ethics

APROXIMACION COMPREHENSIVA A LA PROBLEMATICA DE IA



o RRII en entornos aic
como actores clave.

« Tensiones entre neutralidad tecnoldgicay ética
aplicada.

 Institucionalidad adaptativa para gobernanza global.
« Ejemplo: Espanay su diplomacia cibernetica en
negociaciones sobre privacidad.

¢ Deberia considerarse a las Big Tech como actores diplomaticos no estatales?
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. Slmulacmn '
negociaciones en procesos de paz

« Personalidades digitales para atencion consular en
Estonia, Emiratos Arabes Unidos y Ucrania.

« Capacitacion: SELAYy talleres sobre diplomacia
digital aplicada.

¢, Como pueden los paises equilibrar la incorporacion de 1A en sus servicios consulares con la proteccion de
la privacidad y los datos de los ciudadanos?



. Geolocali
Japon ante desastres natu rales.

* Protocolos de crisis regionales: SELAY CEPAL en
ALC.

 Prioridades éticas: IA para mitigar impactos
humanitarios.

¢, Cual deberia ser la prioridad de los servicios exteriores en la integracion de 1A para gestionaf crisis
humanitarias?
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« Colaboracion de Miérdso’fty 00gl€
ciberseguridad.

« Tecnologias militares autonomas: Costa Rica lidera
debates regionales en América Latina.

¢ Es posible establecer una gobernanza multilateral efectiva sobre las tecnologias emergentes en la
diplomacia?
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estrategias regionales en AL -
» Construccion de capacidades: SELA propone un foro
regional sobre gobernanza tecnologica.

» Cooperacion Multilateral: ONU impulsa el ""Global
Digital Compact"'.

¢ Qué mecanismos de cooperacion digital regional podrian implementarse en América Latinapara
fortalecer la gobernanza tecnoldgica?
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. Prioridadesét_icas:'Papa ANCisco ir
tecnologia proteja la dignidad humana.

 Inclusion y sostenibilidad: SELA fomenta la
reduccion de disparidades digitales en la region.

« Diplomacia como eje de equidad y desarrollo global

¢, Qué principios éticos universales deberian guiar el uso de 1A en la diplomacia?



econdmica.

2. Uruguay: Servicios consulares digitalizados para
mayor eficiencia.

3. Costa Rica: Liderazgo en aplicaciones tecnologicas
para diplomacia humanitaria.

¢, Qué ejemplos exitosos de 1A en diplomacia pueden replicarse en el contexto latinoamericano?



niveles.
- Establecer alianzas multilaterales y regionales para
maximizar el potencial de la tecnologia.

* Integrar IA en la diplomacia para beneficiar a todos
los sectores de la sociedad.

¢ Como pueden los servicios exteriores liderar la transformacion digital global mientras priorizan la
equidad y la sostenibilidad?




LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y TU

(3

Aptitud fisica  Aptitud social  Flexibilidad
Aptitud mental Creatividad

INTELIGENCIA
AR"FIB'AL Bien comun

ACTUA Beneficios socioculturales

OBSERVA  coMPRENDE Conciencia ambiental

ESCUCHA SIENTE Etica
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