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1. El Seminario Mecanismos de aceleracion de negocios: apoyando
a las Mipymes de ALC fue llevado a cabo en una jornada de trabajo
que tuvo lugar el 5 de abril de 2023, bajo la modalidad virtual,
organizado por la Secretaria Permanente del SELA, como parte de
las actividades vinculadas al Proyecto de Articulacion Productiva,
contempladas en el Programa de Trabajo 2022-2026 del SELA.

2. Participaron en el seminario un promedio de 175 personas,
representando a los siguientes Estados miembros del SELA:
Argentina, Belice, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Cuba, Ecuador, El
Salvador, Guatemala, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Perd,
Republica Dominicana, Trinidad y Tobago, Uruguay y Venezuela.
Asimismo, se conté con la asistencia de representantes de paises
como Costa Rica y Espana.

3. El evento inicid con las palabras del Secretario Permanente
Embajador Clarems Endara, quien destacod las tres areas tematicas
en las que el SELA ha centrado su atencién para el periodo 2022-
2026, a saber: recuperacion econdmica, desarrollo social y
digitalizacion, donde el apoyo al ecosistema empresarial Mipymes
es una de las principales iniciativas de la Secretaria Permanente.

4. El Embajador Endara expresé que durante 2022, ALC
experimentd una mayor reapertura con respecto a las restricciones
tanto internas como externas propiciadas por la pandemia de
COVID-19. En este sentido, las empresas de menor tamano en la
region tuvieron un crecimiento mucho mas acelerado en
comparacion de anos anteriores que abarca el 13,4% segun la data
del ano 2022 publicada por la consultora NielsenlQ.
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5. Sin embargo, el comportamiento de la economia fue disimil
durante el primer y segundo semestre del ano y en efecto el
crecimiento de sectores como el manufacturero, el comercio al
mayor y detal y el sector servicios tuvo resultados heterogéneos.
Tomando en cuenta este escenario, la implementacion de
programas de asistencia a las Mipymes que incluyan variables como
la incubacidn de negocios y aceleracion debe ser una prioridad en
las agendas publicas de los paises de la region.

6. El Embajador resaltéd que la agenda de trabajo dirigida a las
Mipymes debe apostar por la innovacion y nueva formulacion de
politicas publicas que estimulen el desarrollo y crecimiento de los
startups y de empresas ya constituidas, que busquen fortalecer y
mejorar su capacidad de produccidn.

7. De acuerdo a una encuesta realizada por Movistar Empresas, en
2023, el 89% de las pymes en América Latina planea invertir en el
area de transformacion digital. En efecto, las estrategias de las
empresas ha cambiado a través de los anos gracias a la evolucion
de la tecnologia, incluyendo esta como un recurso que les permite
visualizarse y obtener ganancias expeditas.

8. De esta manera, los programas de aceleracidon e incubacién de
negocios tienen un papel determinante en la generacion de
capacidades e implementacion y mejora de herramientas para al
empresario o emprendedor, facilitando a su vez la obtencion de
financiamiento y brindando mas expectativas a largo plazo del ciclo
de vida de una empresa impulsando asi la reactivacion de la
economia regional.
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9. El Seminario estuvo estructurado en dos sesiones. La primera
denominada Panorama General, donde el SELA, la ALADI y
Cenpromype presentaron un diagndstico sobre el desempeno de las
Pymes en la region luego de la pandemia. La segunda sesion:
Programas de Aceleracioén e Incubaciéon de Negocios en ALC fue un
espacio dirigido a la presentacion de buenas practicas en materia
de programas de aceleracion e incubacién en paises como
Guatemala. Republica Dominicana y Venezuela.

10. El Seminario estuvo orientado a: i) Conocer el status actual de
las Mipymes en América Latina y el Caribe y las principales
necesidades para dinamizar su desarrollo; ii) Difundir buenas
practicas de iniciativas de incubadoras y aceleradoras que
contribuyan a generar emprendimientos innovadores y resilientes;
iii) Proponer estrategias de politica publica para apoyar el acceso a
capacitaciones técnicas, mentoria, financiamiento dirigido a la
micro, pequenas y mediana empresa de la region.

11. Para acceder a la agenda del evento y a las ponencias
presentadas, visite el Seminario Mecanismos de aceleracion de
negocios: apoyando a las Mipymes de ALC en la pestana eventos de
la pagina web del SELA (www.sela.org).
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COOPERACION, ASISTENCIA TECNICA Y APOYO A LOS
PAISES DE MENOR DESARROLLO ECONOMICO
RELATIVO DE LA ALADI (PMDER).

TEMA: MECANISMOS DE PROMOCION DEL COMERCIO
DESDE LA ALADI.

12. La Asociaciéon Latinoamericana de Integracion lleva una agenda
de trabajo enfocada en tres ejes estratégicos: la promocion
comercial, la convergencia regulatoria y la mejora de la
infraestructura y logistica regional, cuyos ejes transversales son el
apoyo a las pymes y la transformacién digital de los negocios.

13. En el caso de la promocion comercial la ALADI ha desarrollado
una plataforma digital dirigida a las Pymes. El portal denominado
Pymes Latinas Grandes Negocios coloca a disposicion de sus
usuarios una serie de servicios que promueven la aceleracion de
modelos de negocios.

Herramientas de Apoyo al Comercio:
Plataforma PLGN

En un solo lugar, el empresario puede:
Conectar con nuevos Capacitarse para operar en el
clientes y proveedores comercio internacional

e
®

| Centro de Negocios Centro de Informacion Centro de Capacitacion Centro de Logistica

Conocer las condiciones de Coordinar el transporte y el pago de f
acceso en mercados externos sus negocios internacionales
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14. En este sentido, la ALADI destaca la importancia de colocar a
disposicion de los emprendedores sistemas de capacitacion
gratuitos, informacidén vinculada con costos de transporte y uso de
herramientas logisticas, acceso a directorios empresariales que
promueven el networking y acompanamiento en los procesos de
internacionalizacidon. Estos aspectos resultan cruciales para la
incubacion y mejora de los modelos de negocios MiPymes.

15. Por otro lado, las ruedas de negocios y ferias de exportacion
también representan un espacio para empresarios y emprendedores
de ALC con el propédsito de robustecer su red de clientes y tener
acceso a nuevos mercados. De esta manera, se fomenta la creacion
y fortalecimiento de los encadenamientos productivos regionales.

/ Ruedas de Negocio

2020-2021 > .
+ de 1000 Conexién Empresarial

empresas + de 1000 6 ciclo paises
Macrorrueda Expoaladi Pa I‘thIpa ntes

£ Semanas de

Latinas Exportan = + de 1.100
Servicios Basados en * Fertilizantes Inscritos
Conocimientos » Alimentos y Bebidas

* Textiles
*  Turismo

Cadenas de valor
Industrias Creativas y * Los 13 paises de
TIC ALADI
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16. Desde la region SICA se han levantando estudios cuantitativos y
cualitativos que han permito caracterizar a las mipymes luego de la
pandemia por COVID-19, donde se han evidenciado cambios
importantes con respecto a temas como la innovacion, creacion de
nuevos empleos y modificaciones en las condiciones de
financiamiento. Cabe destacar que estos aspectos inciden en el
desarrollo de modelos de negocios.

conpromype @SICA
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17. Con respecto al empleo, las condiciones laborales son
favorables a nivel general en la micro, pequena y mediana empresa
durante los ultimos tres anos. No obstante al realizar una
discriminacién por género se observa como la creacion de empleo
es mayor en el caso de los hombres que en el caso de las mujeres, lo
que coloca en evidencia la necesidad de generar programas de
acompanamiento especifico para estimular la aceleracion de
negocios liderados por mujeres. Ademas, el analisis muestra como
se prevé un aumento de las ventas de estos negocios, con mayor
enfasis en las ventas realizadas por la micro y pequena empresa.

18. En el caso de la innovacion, existen cambios o mejoras en
productos/servicios existentes y lanzamiento al mercado de nuevos
productos/servicios. Ademas, se han generado cambios o mejoras
en los procesos de produccion y en la adquisicion de nuevos bienes
de equipo. En tanto que, hay cambios o mejoras en organizacion y
gestion, en los procesos de compras y aprovisionamientos.

cenpromype  @3sICA

Realizaciéon de innovacion durante 2022

Segiin tamaiio de la empresa y sexo de su director/a general

Microempresas Pequefias empresas Medianas empresas
Innovacién en productos y servicios Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre

Cambios o mejoras en e

productos/servicios existentes . ——
@ Lanzamiento al mercado de T o

nuevos productos/servicios :

Innovacién en procesos

Cambios o mejoras en los
procesos de produccién RS

e Adquisicion de nuevos bienes de
equipo

Innovacién en gestidn
Cambios o mejoras en
organizacidn y gestion

Cambios o mejoras en compras y
aprovisionamientos
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19. Impact Hub tiene como objetivo conectar y catalizar el
emprendimiento de impacto; construye comunidades de
emprendimiento y ecosistemas especificos conectando creadores
de impacto, lideres y actores. En este sentido, se destacan etapas
de crecimiento de los emprendimientos: la formacion de la
intencion, la formacidon de la idea, el star-ups, la entrada en
operacion del negocio y la escalada del mismo.

Etapa de Crecimiento de los
Emprendimientos

e i 7.9%
ormazin&n de la B
ntencién 12,7%

| de nuestros miembros
han mejorado la

B calidad de los
w = productos y servicios
que ofrecen.

L) empleos

N son creados en
| - promedio por cada
miembro del impact
de nuestros Hub Caracas.

r— e miembros han
Escalando : incrementado sus
ingresos.
79%
IMPACT
:1V]:] Caracas

Inicio Inicio
2021 2022
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20. Accelerate 2030, es un programa global de aceleracion cuyo
objetivo es escalar el impacto de emprendimientos que trabajan
para alcanzar un cambio social y ambiental positivo, contribuyendo
a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU. Este programa
estd conformado por un aspecto relevante como lo es el caso de las
mentorias con expertos, variable fundamental para el desarrollo no
solo de las ideas de negocios sino también de la escalada del
mismo.

IMPACT
L1V]:f Caracas

A,

ACCELERATEZS30®

v

Accelerate 2030

Programa global de aceleracidon cuyo objetivo
es escalar el impacto de emprendimientos
que trabajan para alcanzar un cambio social
y ambiental positivo, contribuyendo a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU.

43 165

emprendimientos mentorias con
desde 2016 expertos
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21. Adicional a estos, Venezuela posee dos casos exitosos de
programas de aceleracion de negocios tal es el caso de Reto Saca
el Pecho y InnovationECO, en ambas estrategias el desarrollo de
mentorias y capacitacion han sido determinantes.

22. Por otro lado, existen Programas Sociales de Aceleracion como
es el caso de Technovation Girls que promueve la educacion
tecnoldgica y empoderamiento de ninas. El programa equipa a
mujeres adolescentes para convertirse en emprendedoras y lideres

tecnoldgicas.
IMPACT
Caracas
Technovation

Technovation Girls es el programa global de ErEcHNOVATION

tecnologia para nifas de Technovation, una Gir|3 1".‘_,-;[_'__::_: nezue | a
organizacion sin fines de lucro dedicada a la
educacion tecnoldgica y empoderamiento de ninas.

El programa equipa a mujeres adolescentes para
convertirse en emprendedoras y lideres
tecnologicas.

330 292

Beneficiarias horas de programa
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23. La ruta del emprendedor consolida y presenta un esquema de
servicios que incluye la formacion empresarial, asesoramiento y
mentoria empresarial, la asistencia técnica especifica, el acceso a
redes, diversas oportunidades para establecer contactos vy
vinculaciones comerciales, presenciales y digitales, la oferta de
financiamiento existente, entre otros servicios. Este programa tiene
como objetivo apoyar el desarrollo empresarial e impulsar la
dindmica econdémica, acercando los servicios que se han
identificado que requiere esta condiciéon, a las demandas vy
necesidades que tiene el empresario MiPyme.

24. Para lograrlo en la escala que se requiere, la estrategia se basa
en la contratacion de la oferta de servicios que pueda impulsar y
desarrollar estas competencias y capacidades, enfocadas en
empresas de menor tamano, que viabilizan el proceso de activacion
econdmica de estas. Ldgica de intervencion de servicios de
desarrollo empresarial:

Consolidacién Empresarial Internacionalizacién

Incubacién Emprendimiento Aceleracién e innovacién

Asistencia
Para expo

Desarrollo de un Empresa
Plan de Negocios

Nuevo PI'OI'I'I ediO

Negocio

° *%e
v
s @
Ideas de

L
= Negocios
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REPUBLICA DOMINICANA.

TEMA: INCUBADORAS Y ACELERADORAS EN REPUBLICA
DOMINICANA.

25. El modelo de incubaciéon implementado por el Gobierno de la
Republica Dominicana plantea reducir el riesgo de fracasar de los
emprendimientos, desarrollar empresas rentables y ayudar a crear
empleos. Ademas, se promueve la transferencia de conocimiento
cientifico-tecnoldgico, impulsar el talento y las ideas y la
generacion de experiencias, facilitar el acceso a recursos y coloca a
disposicion de emprendedores y duenos de negocios una red de
apoyo que otorgue capacitacion y programas de mentorias.

26. En este sentido se diferencian dos programas, uno de
incubacion de negocios como industria de soporte cuyo objetivo es
fortalecer el ecosistema de apoyo al emprendimiento. Este
programa ha tenido como resultados: espacios de coworking,
incubadoras /aceleradoras publico-privadas y pre-incubadoras
universitarias. Ademas se han creado centros MiPymes y multiples
programas de apoyo al emprendedor realizados a través del
ecosistema.

27. Por su parte, lo programas de aceleracion representan una
importante oportunidad de promover el desarrollo de la cadena de
financiamiento a los emprendedores. Entre los principales
resultados se tienen: aceleradoras como CREE, Banreservas,
Promipyme, Impulsa Popular, Open BHD, Venture.do, la creacion del
Fondo CONFIE y Factor Emprendedor. Entre tanto, se han abierto
nuevos concursos con capital semilla que representan una
importante oportunidad de obtencién de recursos para
emprendedores.
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28. La implementacion de programas
de incubacién de negocios vy
aceleracion de estos debe ser una
prioridad en las agendas publicas de
los paises de la regioén, para lo cual se
requiere no solo el financiamiento de
capitales semillas sino también la
intervenciéon de sectores como la
academia, quienes son los promotores
de programas de incubacion
innovadores y del sector publico
quienes son los responsables de
ejecutar la politica dirigida a este
sector.

29. Las incubadoras y aceleradoras
brindan una serie de servicios de apoyo
en la creacion de iniciativas
emprendedoras y durante las primeras
etapas del ciclo de vida estas. Estos
programas ofrecen un paquete de
servicios que abarcan aspecto como:
formacion, talleres, asesoramiento y
mentoria empresarial, acceso a redes,
oportunidades para establecer
contactos, acceso a financiamiento,
entre otros. La evidencia sugiere que
las empresas que reciben apoyo de
incubadoras y aceleradoras tienden a
tener tasas de supervivencia mas
altas, crean mas puestos de trabajo y
generan mas ingresos.
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30. Los esquemas para incubaciéon vy
aceleracion son mas eficientes bajo la
modalidad de alianzas publico privadas, ya
que estas pueden facilitar y viabilizar el reto
de entrega de los servicios. En ese sentido, los
esquemas deben incluir la formacidon
empresarial, asesoramiento y mentoria, la
asistencia técnica especifica, el acceso a
redes, diversas oportunidades para establecer
contactos y vinculaciones comerciales,
presenciales y digitales, la oferta de
financiamiento existente, entre otros
servicios.

31. Las areas de politica que deben priorizar
las estrategias de aceleracion e incubacion de
negocios son:

Programas de impulso y fomento a la
creacion de empresas.

Programas para mejorar el acceso y
vinculacion a mecanismos e instituciones de
financiamiento.

Programas de capacitacion y asistencia
técnica.

Programas de fomento a la innovacion y de
mejoras en los procesos productivos.
Programas de articulacion productiva.
Programas de apoyo e impulso a la insercion
comercial internacional.

Programa de compras publicas.
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32. Desde la Secretaria Permanente del SELA
se reconoce la importancia de implementar
programas de incubacién, acompanamiento y
mentoria al ecosistema empresarial. En este
sentido, si bien a nivel nacional en diversos
paises se ejecutan programas que apoyan a las
mipymes, es necesario plantear servicios de
incubacion y aceleracion adicionales a través
de organismos de alcance regional y de esta
manera, facilitar y viabilizar el reto de impulsar
los modelos de negocios planteados. En ese
sentido, se propone la creacion de una
programa que brinde servicios de incubacion y
que aborden aspectos como la formacion
empresarial, asesoramiento y mentoria,
asistencia técnica especifica, acceso a redes,
vinculaciones comerciales, entre otros.

33. Entre los aspectos que se propone abordar
a través de estos programas son:

Apoyo y orientacion: Proporcionar mentoria por
parte de expertos en el campo empresarial,
asesoramiento estratégico, talleres y
capacitaciones para desarrollar habilidades
empresariales clave. Ayudar a los
emprendedores a evitar errores comunes,
mejorar sus habilidades de gestion y aumentar
sus posibilidades de éxito.
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Acceso a redes y conexiones: ofrecer
oportunidades para establecer contactos con
otros emprendedores, inversores, mentores y
profesionales de la industria. Las redes y
conexiones son fundamentales para el
crecimiento empresarial, ya que pueden
proporcionar acceso a financiamiento,
oportunidades de colaboracidon, clientes
potenciales y conocimientos especializados.
Los programas de aceleracidon e incubacion
facilitan la creacién de estas redes al reunir a
emprendedores con ideas afines en un
entorno colaborativo.

Financiamiento: ofrecer acceso a inversores y
fondos de capital semilla, lo que aumenta las
posibilidades de obtener financiamiento para
el crecimiento y desarrollo del negocio.

Validaciéon y desarrollo del producto: brindar
un entorno propicio para validar y desarrollar
productos o servicios. A través de pruebas de
mercado, retroalimentacion de expertos vy
acceso a recursos técnicos, los
emprendedores puedan mejorar sus productos
y adaptarlos a las necesidades de los
consumidores. Esto les permite reducir el
tiempo y los costos asociados con el
desarrollo del producto.
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